
Z m l uva o poskytovaníslužieb č.5/2024

uzatvorenápodl'a ust. $ 269 a nasl. obchodného zák

medzi ýmito stranami
objednávatel':

obec DunajskáLutná
Jánošíkovská, 46617
900 42 Dunaiská Lużntl
ICO:00400009
Zast.: Eľnest Németh
Zápisv obchodnom registri oS

Poskytovatel': EMELIX s.ľ.o.
Vajanského 62/1632,
900 01 Modľa
IČo: :sgoł:so
Zast.: Ing. Adrian Mikóczi'
Ztryisv obchodnom registľi oS BA I oddiel Sro, vl. č).23294lB

za nasledovných podmienok
I.

Pľedmet zmluvy
Poskytovateľ sa zavazuje v súlade s podmienkami uvedenými v tejto zmluve poskytnúť odplatne

objednávatelbvi exteľnú spľávu a technickú podpoľu pre počítačovú techniku objednávatel'a v dohodnutom
rozsahu a objednávateľ sazaväzuje zaplatiť poskytovatel'ovi zato odplatu vo výške dohodnutej v tejto zmluve.

il.
DeÍinícĺe a vyhlásenia

l. Poěítačovou technikou sa pre účely tejto zmluvy rozumejú počítače' ich pľíslušenstvo (monitory, tlačiaľne,
modemy a pod.) a progľamové vybavenie.

2. Správou a technickou podporou sa pľe úěely tejto zmluvy rozumie:
a) proaktívna pľavidelná ídrżba seľvera a staníc podl'a ľozpisu v prílohe.
b) servisné pľáce na zź.1ľ.lade objednávky objednávatel'a:

- konzultácie a poľadenstvo pri plánovaní a obstarávaní informačnej a telekomunikačnej techniky
- dodávka hardvéru a softvéru na zźtkladę objednávky
- inštalácia a konfiguľácia počítačovej siete na ztlkladę objednávky
- odstraňovanie bežných poruch (diagnostika poľúch haľdvéru a odstránenie softvérových porúch)
- nastavovanie sieťového pľostredia
- konfiguľácia sieťových pľvkov, routerov, fiľewallov
- inštalácia, ľeinštalácia aplikaěného programového vybavenia a ov|ádaěov peľiféľií, optimalizácia

a správne nastavenie funkčnosti'
- Seľvis a űdrżba pľacovných staníc' inštalácia opeľačného systému, aplikácií, konfigurácia

operaěného systému, aplikácií, servisné práce, űdržba, prevencia, profrlaxia
- űdrżbatlačiarní
- nastavenie pľístupu na internet a spľáva emailových kont
- seľvis, aktualizácie audrżba seľVerov a sieťových zariadeni,
- odvíľenie počítaěa,
- obnova systému po havárii
_ inštalácia, konfigurácia seľvera

3. Hot-line Sa pre účely tejto zmluvy ľozumie poskytovanie telefonickej alebo mailovej pomoci
poskýovatelbm v pľospech objednávatel'a za űěelom riešenia pľoblémov súvisiacich s predmetom tejto
zmluvy v pracovných dňoch od 800 do 1630.

ilI.
Odplata

l. Poskýovatel' sa zavdzuje objednávatel'ovi v rozsahu predmetu tejto zmluvy podl'a bodu 2 a 3 článku II



ry

poskytnúť služby, a to věasovom ľozsahu do 13 hodín mesaěne za paušálnu odmenu vo výške 432,90
EUR/mesaěne (Ślovom štyristotridsaťdva eur a90 centov) bez DPH (v čase podpisu zmluvy je to 5l9,48
EUR spolu s DPH). V paušálnej odmene sú zahľnuté cestovné náklady do Dunajskej Lužnej.

2. Nad časový ľozsah uvedený v bode 1 za vykonané práce podl'a bodu 2 a 3 článku II je poskytovatel'
oprávnený úětovať hodinovú odmenu v sadzbe 33,30bez DPH (v čase podpisu zmluvy je to 39,96 EUR
spolu s DPH).

3' Cestovné náklady pľi cestách mimo Dunajskej Lužnej je poskytovatel'opľávnený úětovať v sadzbe podl'a
aktuálního cenníka..

4. objednávatel' je povinný popľi odplate dohodnutej touto zmluvou zaplaÍiť aj tomu zodpovedajúcu DPH
v zmysle platných predpisov, ktorá bude vyúčtovaná vo faktúre vystavenej Poskytovatel'om .

5. Vyfakturované ceny sú splatné do l4 dní od vystavenia faktúry'
6. Poskytovatel' je opľávnený účtovať si servisné práce zakaźdű, aj zač,atű polhodinu. Zahotline a seľvis cez

vzdialený prístup je oprávnený účtovať zakaźdu, aj zač,atű štvťhodinu.

IV.
Lehoty a mĺesto plnenia

1. Poskytovatel' je povinný zahájiť výkon podlä čl. I a II tejto zmluvy v pracovných dňoch:
a) max. do 8 hodín v prípade výpadku servera alebo siete,
b) đo 24 hodín v prípade vážneho pľoblému S pracovnou stanicou,
c) do 7Ż hodín práce, ktoľé nemajú havaľijný chaľakter (inštalácie počítačov, dodávky hardvéľu'
apl'ikźrcii, drobné pľobl émy)

od doručen i a oznźmenia požiadavky obj ednávate l'a
2. Miestom plnenia pľedmetu zmluvy je sídlo objednávatelä, najmä obec DunajskáLużná - obecný úrad,

Miestne kultúrne stredisko, pľacovisko obecnej polície, pľacovisko na Zbęrnom dvoľe, a pokial' to
vyžaduje povaha služby i sídlo poskytovatel'a.

v.
Pľáva a povinnosti zmluvných stľán

1. Poskytovatel' sa zaväzuje pľi poskytovaní služieb riadiť sa príkazmi klienta, ak tieto nie sú v ľozpore s
platným pľávom.

2' Poskytovatel' je povinný rea|izovať pľedmet tejto zmluvy v lehotách plnenia uvedených v čl.IV tejto
zmluvy.

3. Poskytovatel' je povinný vykazovať vykonané pľáce, zapisovať s ým súvisiace informácie (napľ' trvanie
pľác) a práce podl'a bodu 2b) a 3 čl. III. dať odsúhlasiť oprávneným pracovníkom objednávatel'a.

4. Poskytovatel' sa zaväzuje vykonávať práce v uvedené v bode 2 a) podl'a ľozsahu a v periodicite podl'a
rozpisu v Prílohe 1. Poskytovatel'bude vykazovať práce podlä skutočne odpracovaných hodín' pľiěom sa
zaväzuje, że bez výslovného súhlasu objednávatel'a neprekročí dohodnuý ľozsah l02 hodín ročne. Tieto
pľáce nieje nutné odsúhlasiť opľávneným pracovníkom objednávatelä.

5. Poskýovatel'predloží sumárny výkaz všetkých vykonaných prác afakturovaných hodín objednávatel'ovi
vždy k 30.6. a3l.l2'

6' objednávatel' zabezpeč,í pľe poskýovatel'a včasnú a okolnostiam pľípadu primeľanú spoluprácu a ak to
bude vyžadovať povaha poskytovaných služieb vybaví ho najeho žiadosť potľebným plnomocenstvom.

7. objednávatel' sa zavázuje uhľadiť cenu predmetu plnenia na základe faktúry vystavenej na základe tejto
zmluvy v plnej výške a v lehote jej splatnosti.

8. Poskytovatel' je oprávnený uplatniť si úrok z omeškania vo výške 0,02 yó z d1Źnej čiastky zakaždý i zač,aý
deň omeškania Prijímatel'a so splnením peňažného záväzku zaplatiť odmenu.

vI.
osobĺtné dojednania

1. Poskytovatel' je povinný zachovtlvať mlěanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa dozvedel v
súvislosti s poskyovaním svojich služieb objednávatel'ovi. Od tejto povinnosti ho môže oslobodiť len
objednávatel' písomným vyhlásením' Povinnosť zachovávať mlčanlivosť sa vzťahuje na všetkých
pracovníkov poskytovatel'a aj po skončení platnosti tejto zmluvy.

2. Poskytovatel' nezodpovedá za škody spôsobené neodborným zásahom do počítačovej techniky
objednávatelbm' činnosťou počítačových vírusov, nezodpovedá za legálnosť inštalovaného softvéru a nie
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Pľíloha č.ŻkZmluve o poskytovaní služieb č).512024

Zoznam opľávnených osôb obj edná v atel' a

Pľacovníci vnení nahlásiť

Pracovníci odsúhlasiť

Pľacovníci opľávnení objednať alebo odsúhlasiť nákup tovaľu alebo služieb nad rámec spľávy aűdrŹby podl'a

ZM

.sk0905 48Ż 349Ernest Némęth

pľednosta@dunaj skaluzna. sk0918 63Ż l l7 alebo 0Ż140Ż59813Ing. Noľbeľt Hudák

eva.roxeľova@dunaj ska|uzna'sk0Żl40259813Eva Roxeľová

;ii, ',.t:

eľnest.nemeth@dunaj skaluzna .sk0905 482 349Eľnest Németh

pľednosta@dunaj skaluzna. sk0918 63Ż l 17 alebo 0Ż140259813Ing. Norbeľt Hudák

eva.ľoxeľova@dunaj skaluzna' sk0Żl40259813Eva Roxeľová

':l ' :'

ernest. nemeth@ dunaj sk aluzna'sk0905 482 349Ernest Németh

pľednosta@dunaj skaluzna. sk0918 63Ż 1 17 alebo 02140259813Ing. Norbeľt Hudák



- emelix
Cenník seruisn$ch rilronov

Platný od 7.3.2024

Kód Práce Sadzba bez DPH
za t hodinu

v oblasti software
1,.r lmplementačné a servisné práce,

inštalácia a konfigurácia programov,
konverzia databáz,
tvorba a úpravy skriptov,
konzultácie, hot-line, školenia,
úpravy a tvorba tlačových formulárov,

a dát

44,- EUR

L.2 Programátorské práce,
softvéru

50,- EUR

1.3 Riadenie projektu,
odborné poradenstvo,

rocesovao timalizácia

60,- EUR

Technická a údržba
2.r lnštalácie kabeláže, si montážne 28,- EUR
2.2 Servis a údrźba pracovných staníc,

inštalácia operačného systému, aplikácĺí,
konfigurácĺa operačného systému, aplikácií, mailov, internetu,

údservisné axta

32,- EUR

2.3 Servis, aktualĺzácie a údržba serverov a sieťových zariadení,
odvírenie počítača,
obnova tému o havárii

40,- EUR

2.4 lnštalácia, konfigurácia servera,
rvkov routerov, firewallovuracra st

50,- EUR

Cestovné nákla EU

od15,-
Zásah mimo racovnÚ dobu doba 8.00-17 +I00 %

latok za reakč čas (do 2 hodP - EUR+

EllELtXr s.r.o.
vajanského 62/1ó32, 9m 01 Modra
033 640 65 80
emelix@emelix.sk

Kontakty:
e-mail: emelix@emelix.sk
tel.: 033/640 65 80
0903/642526 - lng. Adrian Mikóczi
0903/632526 - lng. Roman Olexa

łČo: 3580438ó
DlČ: ?tn2ł5171
lČ DPH:sK2mo205121
sK78 1 100 0000 &26 2o2Ĺ 09?1

tsoQÁip

wrvw.eĺĺlelix.skl


